
Enjeu pour le travail social

Les travailleurs sociaux soutiennent la
parentalité des familles réfugiées.
Ce cadre normatif peut générer des
tensions entre soutien et contrôle.

Le soutien à la parentalité des

familles réfugiées est un enjeu

clé du travail social migratoire.

Reconnaître les
compétences
parentales est clé
pour un
accompagnement
respectueux et
non stigmatisant.

Les travailleurs
sociaux naviguent
entre soutien,
médiation et
contraintes
institutionnelles.

La littérature souligne

l’importance d’une

posture réflexive

attentive aux rapports

de pouvoir et aux

normes éducatives

implicites.

Contexte : 
De nombreuses familles sont en
difficulté sociale et éducative.
L’isolement et le manque de
ressources fragilisent les parents.
Cela affecte la relation parent-enfant

Comment les travailleurs sociaux
accompagnent-ils les familles réfugiées

dans le cadre du soutien à la parentalité ?

Identifier les rôles des travailleurs
sociaux dans l’accompagnement des

familles réfugiées.

Posture basée sur l’écoute et la
valorisation des compétences
parentales.
Médiation interculturelle et travail en
réseau.
Réflexivité face aux différences
culturelles et aux rapports de pouvoir.

Analyser les postures

professionnelles mobilisées dans le

soutien à la parentalité.

Type derecherche : revuede la littératurescientifique.

Corpus : 5

articles récents

sur le soutien à la

parentalité, les

familles réfugiées

et le travail

social.

Méthode : analyse

thématique des contenus

pour identifier rôles,

postures et enjeux de

l’accompagnement.

Unterreiner (2020)
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ACCOMPAGNER LA PARENTALITÉ EN CONTEXTE D’EXIL
LE RÔLE DES TRAVAILLEURS SOCIAUX AUPRÈS DES FAMILLES RÉFUGIÉES

Mettre en lumière les tensions
entre soutien, contrôle et normes

éducatives.

Dégager des apports pour la pratique

du travail social à partir de la littérature

scientifique.

Tensions entre soutien et logiques de
contrôle.
Cadres institutionnels parfois
inadaptés.
Risque de disqualification des pratiques
parentales.

Soutenir les parents dans leur rôle
éducatif et les cadres institutionnels.

Faire le lien avec les institutions (école,
santé, protection de l’enfance).

Adapter les normes du pays d’accueil
aux réalités culturelles.

Les familles réfugiées cumulent des
vulnérabilités (migration, instabilité,

isolement).
Cela peut fragiliser la parentalité sans
remettre en cause leurs compétences.

Le soutien vise à renforcer leurs ressources
dans un contexte contraint.
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Gulfi (2015)

Ce travail insiste

sur l’adaptation du

soutien à la

parentalité aux

réalités des

familles réfugiées.
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